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Exmas. Direc¢des da Apifarma e Apogen

lequimetal

Federacgao Intersindical das Industrias Metalurgicas, Quimicas, Eléctricas,
Farmacéutica, Celulose, Papel, Grafica, Imprensa, Energia e Minas

Tomamos conhecimento do vosso comunicado sobre “Orientagdes para a retoma das
visitas a profissionais de saude pelos profissionais da Industria Farmacéutica e de
Diagndstico in vitro nas fases de Mitigagdo e Recuperagao da Pandemia de COVID-
19” (em anexo), documento que nos mereceu a maxima atengao.

Concordamos plenamente com a importancia e grande mérito e valor da Industria
Farmacéutica para o mundo, como foi tdo bem realgado no vosso documento.

Porém, julgadvamos que este documento se destinava a dar respostas concretas
em relacao a retoma da atividade dos Profissionais da Industria Farmacéutica,
nomeadamente dos Delegados de Informagdao Médica, que € a questdo que
somos obrigados a trazer. Nao podendo, inclusive, deixar de acrescentar que os DIM
(Delegados de Informacdo Médica) sdo uma classe profissional essencial para a
sobrevivéncia das empresas vossas associadas, e elementos chave para que a
necessaria informacéao sobre os produtos chegue aos profissionais de saude.

Assim, para a analise deste documento realizamos contactos com Delegados de
Informacao Médica (DIM), por forma a percebemos melhor a atual realidade da sua
actividade profissional, e durantes esses contactos foram identificadas algumas
preocupacdes que esta Federacdo nao pode deixar de transmitir para vossa
apreciacao:

e Nao ficou claro para estes profissionais quando e como se recomenda a
retoma da actividade dos DIM, pois é expressamente deixado ao livre arbitrio
das administragdes das empresas associadas quando e como se dara o
regresso ao terreno.

e Parecendo muito razoavel e comodo, este beneplacito potencia instabilidade e
conflito — constituindo ameaca a paz social. Basta para isso pensar na
possibilidade de os DIM serem encorajados a quebrar regras. Isto pode
acontecer por varios factores, nomeadamente a concorréncia. De resto, foi por
isso emitida ha mais de uma década legislagao reguladora. Recordamos aos
eventualmente mais jovens que ndo ha muito tempo se visitava urgéncia (ou
sera que ainda se visitam?), e essa visita fazia parte dos objectivos de muitas
das vossas empresas associadas.

e E de estranhar que ndo seja mencionado qualquer plano ou autorizagdo da
Direcdo Geral de Saude (DGS). O “seja feita a vossa vontade”, numa
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circunstancia de excepg¢ao como a que vivemos, nao sera decerto a forma
mais digna, ética e responsavel de orientar a actividade dos DIM no terreno a
nivel nacional, lembrando que esses profissionais sdo representantes dos
Laboratérios Farmacéuticos no terreno, empresas vossas associadas.

Em face da actual circunstancia de exce¢ao, medidas de excepc¢ao fazem-se
necessarias; portanto, a nosso ver, é essencial uma directriz emanada a nivel
central.

Contribuir para o trabalho ordenado e regulamentado dos DIM, igual para aqueles que
estao no Norte, no Centro, no Sul, ou nas ilhas, ira fomentar o seu melhor exercicio, o
que beneficia as vossas empresas associadas, sendo o contrario um desservigo
para as mesmas.

E entendimento de todos quantos deram as suas opinides que & necessario a
elaboracdo de um Plano de Retoma da Actividade, calendarizado, com certeza com
condicionantes nessa mesma retoma. E necessario também o aval da DGS, para
dessa forma "comprometer” todo o Servico Nacional de Saude — SNS, e evitar as
"posi¢des locais”, que como referimos podem ser bastante nocivas em determinadas
zonas de trabalho, com graves prejuizos para os profissionais que ai trabalham — ou,
no limite, até sem possibilidade de trabalhar.

Tendo em conta o exposto, entendemos que algumas medidas, quer de orientagao
quer de prevencgao, devem ser tomadas na elaboragao desse plano, tais como:

v' Evitar o contacto com os doentes e com os administrativos, fazendo-se as
marcacgdes e 0 agendamento por telefone ou por e-mail;

v Definir uma sala prépria para as visitas dos DIMs, sala essa que nao seja
utilizada para ver doentes, e em que possamos manter a distancia
aconselhavel dos profissionais de saude;

v" Sugerimos o retorno da actividade da Informagdo Médica a partir de 1 de
Setembro (exceptuando-se os locais referenciados como “Centro Covid”), caso
a situagdo nao evolua desfavoravelmente. Sendo demasiado ambicioso,
pelo menos calendarizar para 1 de Outubro;

v' Deve estar previsto a forma como os Profissionais da Informacao Médica se
apresentam nos locais de trabalho, definindo-se qual o equipamento que
melhor protegera o profissional e as pessoas por ele contactadas no decorrer
da sua actividade, sendo o custo deste equipamento da inteira
responsabilidade da entidade que representa;

v Solicitamos a Apifarma e a Apogen que ao promover reunides com o Ministério
da Saude, Direcao-Geral da Saude e com o Infarmed, relativamente a este
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tema - visto que somos parceiros, o devem fazer com o envolvimento da
estrutura Sindical representativa dos DIM, para que juntos, porque todos
devemos fazer parte da solugdo, possamos exigir do Estado uma maior
atencdo para este importante sector de actividade, para esta classe
profissional.

Certos da melhor atencédo que dispensardao ao exposto por esta Federagao, estamos
desde ja disponiveis para reunir com V. Exas para abordar aspectos relaccionados
com o assunto em causa.

Com os melhores cumprimentos,

E-mail: geral@fiequimetal.pt
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