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CAROS LEITORES,

As formações online, realizadas de dezembro de 2023 a janeiro de 2024, reuniram 84 participantes,
inclusive trabalhadores, empregadores e parceiros sociais dos cinco países participantes. O principal
objetivo era desenvolver um manual para a resolução de conflitos de trabalhistas no setor energético. 

Durante esses treinamentos, aos participantes foram apresentados os relatórios nacionais em quais é
analisada a situação do setor energético em seus países de origem. Estes relatórios, elaborados entre
outubro de 2022 e maio de 2023, forneceram uma visão significativa das razões para o baixo nível de
participação dos trabalhadores e serviram de base fundamental para a promoção das melhores práticas. 

Nos treinamentos também foram apresentados a Metodologia de prevenção de conflitos e o Manual de
prevenção de conflitos, que contêm as melhores práticas discutidas internacionalmente. 

Os participantes foram divididos em grupos que incluíam representantes de empregadores e sindicatos
e, em seguida, participaram de simulações de negociações de acordo com determinados cenários. Os
resultados dessas simulações foram as principais diretrizes de negociação, incluindo a importância de
negociar de boa-fé, estabelecimento de confiança de longo prazo e desenvolvimento de uma cultura de
consenso e de parceria social. 

FORMAÇÕES NACIONAIS ONLINE: MELHORAR A RESOLUÇÃO DE
CONFLITOS DE TRABALHO

Temos o prazer de compartilhar convosco os
resultados das formações nacionais online
recentemente realizadas e outras realizações
significativas no âmbito do projeto "ENERGIA
PARTICIPATIVA". O objetivo desta iniciativa de
20 meses, que foi apoiada pela União Europeia, é
promover a participação dos trabalhadores na
prevenção e resolução de conflitos durante a
reestruturação do setor energético em cinco países-
chave: Polónia, Bulgária, Portugal, Sérvia e
Espanha. 

RESULTADOS DAS FORMAÇÕES NACIONAIS E OUTRAS
REALIZAÇÕES DO PROJETO ENERGIA PARTICIPATIVA 



IMPORTÂNCIA DA PREVENÇÃO
DE CONFLITOS NO SETOR
ENERGÉTICO 

Os resultados mais significativos do projeto incluem relatórios nacionais que analisam a situação do setor energético em
cinco países participantes. Esses relatórios, elaborados entre outubro de 2022 e maio de 2023, forneceram uma visão
significativa dos desafios enfrentados pelo setor. 

O desenvolvimento da Metodologia de prevenção de conflitos e do Manual de prevenção de conflitos é outra conquista
importante, pois neles são coletadas as melhores práticas identificadas durante as discussões conduzidas em nível
internacional. 

OUTRAS REALIZAÇÕES DO PROJETO: RELATÓRIOS NACIONAIS,
METODOLOGIA E MANUAL DE PREVENÇÃO DE CONFLITOS

Resumidamente, a prevenção de conflitos no setor energético
está presente como uma questão muito importante para a União
Europeia e os seus Estados-Membros. Ao promover o diálogo
social e a participação dos trabalhadores na tomada de decisões
nos negócios, os conflitos podem ser prevenidos e resolvidos,
garantindo simultaneamente a sustentabilidade e a
competitividade do setor energético europeu. 

Os relatórios nacionais destacam os problemas mais frequentes, como a falta de participação dos trabalhadores e dos
sindicatos na tomada de decisões nos negócios, a perda de emprego e a necessidade de formação. Na Sérvia, foi destacada
a discrepância entre o direito dos trabalhadores a serem consultados e informados de acordo com as diretivas europeias e a
situação real no país. A Polónia tem assistido a um aumento no número de disputas do trabalho, apesar de uma base
jurídica estável para disputas coletivas. 

No final de todos os relatórios nacionais, foram feitas recomendações-chave para as empresas do setor energético, que
incluem a participação dos trabalhadores e dos sindicatos no processo de tomada de decisões, o aumento da transparência
no processo de tomada de decisões, bem como a promoção de políticas para o retreinamento dos trabalhadores que
necessitam dele. 

FORAM IDENTIFICADOS OS PROBLEMAS E AS RECOMENDAÇÕES
MAIS COMUNS PARA O SETOR ENERGÉTICO 



“Aumentar a participação dos trabalhadores é fundamental para o sucesso das empresas do setor energético”, destaca o
porta-voz do projeto “ENERGIA PARTICIPATIVA”. Espera-se que este projeto tenha um impacto positivo significativo
nas atividades diárias das empresas do setor energético em todos os países parceiros e que eleve o ambiente de trabalho
participativo e sustentável a um nível superior. 

Este estudo, que faz parte do projeto “ENERGIA PARTICIPATIVA” cofinanciado pela União Europeia, enfatiza a
importância da cooperação entre empresários, trabalhadores e autoridades de supervisão, a fim de responder
adequadamente aos desafios emergentes no setor energético e construir um futuro mais harmonioso e sustentável. 

Agradecemos pelo seu interesse e pelo apoio que fornece continuamente ao projeto “ENERGIA PARTICIPATIVA”. 

IMPACTO E EXPECTATIVAS PARA O FUTURO 



“Financiado pela União Europeia. No entanto, os pontos de vista e opiniões expressos no documento em questão pertencem
exclusivamente ao(s) autor(es) e não refletem necessariamente os pontos de vista da União Europeia ou da Comissão

Europeia. Nem a União Europeia nem o órgão concedente podem ser responsabilizados pelo mesmo.”


